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Beruflicher Werdegang 
 
Seit 2018 Lektorin an der Lektorin an der Fachhochschule 

Joanneum, Graz  
  Bachelorstudiengang: Case Management  
 
Seit 2017 Koordinatorin der Arbeitsgemeinschaft Case 

Management in der Sozialen Arbeit, ogsa 
(Österreichische Gesellschaft für Soziale Arbeit)  

 
Seit 2016  Psychotherapeutin (Psychodrama) in freier Praxis  
 
2015-2016 Lektorin an der Fachhochschule Burgenland 

Bachelorstudiengang ‚Soziale Arbeit’: Soziale Arbeit im 
Kontext von Sucht, Bio-psycho-sozial-kulturelle Fallanalysen 
und Behandlungsmodelle  

 
2014-2018 Lektorin an der Fachhochschule Burgenland 
 Masterstudiengang ‚Integriertes Versorgungsmanagement’: 

Case Management in der Sozialen Arbeit, Dokumentation in 
der Sozialen Arbeit, Anwendungsbeispiele des CM 

   
03/2014 – 06/2015 Lektorin an der Fachhochschule Krems 
  Bachelorstudiengang Ergotherapie: Case Management  
 
02/2014 – 07/2014 Lektorin an der Fachhochschule Joanneum, Graz                                                          
 Masterstudiengang Soziale Arbeit: Gutachten, fachliche 

Stellungnahmen 
 
09/2012-01/2013  Lektorin an der Fachhochschule Joanneum, Graz                                                          
 Masterstudiengang Soziale Arbeit: Case Management 
 
seit 02/2012  Dozentin an der Fachhochschule St. Pölten,  
 Bachelor- und Masterstudiengang Soziale Arbeit  
 Einzelfallhilfe, Soziale Diagnostik, Case Management, 

Fallstudien, Gesprächsführung, Projektwerkstätten, 
Betreuung von Bachelor- und Masterarbeiten; Fachliche 
Stellungnahmen; Koordination des Forschungsschwerpunkts 
Methoden der Sozialen Arbeit   

 
01/2012 – 01/2015 Frauenberatungsstelle Oberwart, Verein Frauen für 

Frauen Burgenland: Projektkoordination eines ESF-
finanzierten Projektes, Beratung, Gruppenleitung, Einzel- und 
Gruppenpsychotherapie 

 
06/2011 - 12/2011 Frauenberatungsstelle Oberwart, Verein Frauen für 

Frauen Burgenland: ehrenamtliche Tätigkeit als Beraterin 
 
02/2009 – 02/2015 Lektorin an der Fachhochschule Oberösterreich                                                          
 Diplom-, Bachelor- und Masterstudiengang Soziale Arbeit 
 Case Management, Soziale Diagnostik, Forschungswerkstatt 
 
Seit 2011 Case Managerin (DGCC), Case Management Ausbilderin 

(DGCC)  
 
seit 2009  Gesellschafterin der Sozialmaß OG: 

Organisationsberatung  
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seit 2009  selbstständige Tätigkeit als Organisationsberaterin, 

Supervisorin und Coach (ÖVS)  
 
01/2007-12/2009 Gebietsbetreuung Städtische Wohnhausanlagen 

1,2,8,9,20 sowie 3,4,11 TGT – Agentur für Soziale Arbeit – 
OG: Allgemeine Auskunft und Beratung, Konfliktvermittlung 
und Konfliktprävention für Mieter*innen von 
Gemeindebauten; Teamleitung und Qualitätsmanagement  

 
Herbst 2006 Gründung der TGT–Agentur für Soziale Arbeit–OG 
 
seit 2005  selbstständige Tätigkeit als Referentin und Trainerin, 

Vorträge und Seminare zu Themen der Sozialen Arbeit: Case 
Management, Soziale Diagnostik, Methodendiskurse, 
Theorien der Sozialen Arbeit u.ä.m. 

  
01/2005-05/2007 Leitung Beratungsstelle Hegelgasse und Dialog im 

Polizeianhaltezentrum, Verein DIALOG 
Personalverantwortung über rund 20 Mitarbeiter*innen; 
Budgetverantwortung; Verantwortung für die Umsetzung des 
Konzepts der Einrichtung; Netzwerkarbeit; 
Öffentlichkeitsarbeit; Berichtswesen; Qualitätssicherung etc.  

 
09/2003 -01/2012 Lektorin an der Fachhochschule St. Pölten,  
 Diplom-, Bachelor- und Masterstudiengang Sozialarbeit  
 Einzelfallhilfe, Soziale Diagnostik, Case Management, 

Fallstudien, Handlungsfeld Suchthilfe, Gesprächsführung 
  

11/2001 – 12/2004 Prozessverantwortung Behandlung und Betreuung, 
Verein DIALOG 

 Entwicklung von Konzepten, Standards und Abläufen; 
Umsetzung von Klient*innenbefragungen; Mitarbeit an der 
Entwicklung eines edv-gestützten Klient*innen- und 
Leistungsdokumentationssystems; Netzwerkarbeit 

 
12/2001 – 03/2003 Psychosoziale Fachbereichsleitung  
 Stabstelle der Geschäftsführung, Verein DIALOG  
 Fachliche Leitung von rund 60 Mitarbeiter*innen; Umsetzung 

des transnationalen Daphne-Projektes „Sucht als 
Überlebensstrategie für Frauen mit Gewalterfahrung“; 
Entwicklung von Kriterien der frauenspezifischen Suchtarbeit; 
Entwicklung von Konzepten und Standards der 
multiprofessionellen Suchtarbeit; Organisation von internen 
Fortbildungsveranstaltungen; Öffentlichkeitsarbeit  

 
01/2000 – 12/2001 Stellvertretende Standortleitung, Needles or Pins, 

Verein Dialog 
Einschulung von Mitarbeiter*innen; Berichtswesen; 
Öffentlichkeitsarbeit  

 
08/ 1997 bis 08/2000 Vertretungsdienste Anton-Proksch-Institut 
 
06/ 1996- 12/2004  Verein DIALOG, Needles or Pins 

Beratung und Clearing, Einzelbetreuung, Durchführung von 
Berufsorientierungskursen und frauenspezifischen Gruppen  

 
05/1996 – 06/2007 Verein DIALOG 



 

4 von 4 

 
09/ 1995 – 09/1999 Vertretungsdienste beim Verein Wiener Sozialprojekte: 

Ganslwirt, Big Elephant 
 
06/ 1994 – 05/ 1996  Verein DIALOG, freie Dienstnehmerin  
    Administrative Tätigkeiten und Support der   
    medizinischen Tätigkeit, Empfang, Telefonberatung 
 
1991 - 1996 Diverse Ferialpraktika und Nebenjobs 
 
 
 
Ausbildungsweg 
 
2011-2016 Universitätslehrgang Psychotherapie (Fachspezifikum 

Psychodrama), Donauuniversität Krems 
   Abschluss: Master of Science 
    Masterthesis: Denn niemand ist so sehr eine Autorität für 

sich selbst wie der*die Protagonist*in. Ein 
theorieverschränkter Praxisbericht zu Möglichkeiten und 
Unmöglichkeiten der Wahl in stationären 
Psychodramagruppen.  

 
2007 - 2010 Masterlehrgang „Supervision, Coaching und 

Organisationsentwicklung“, Arge Bildungsmanagement 
  Abschluss: Master of Science 
  Masterthesis: Viel Tagesgeschäft und wenig Strategie. 

Beratungsbedarf von Klein- und Mittelunternehmen im Bezirk 
Oberwart.     

    
2006 – 2008  Magistrastudium der Soziologie, UNI Wien  
   Abschluss: Magistra der Philosophie 
  Diplomarbeit: Case Management in der Wiener Suchthilfe. 

Eine Analyse des Diskurses über Möglichkeiten, Chancen und 
Risiken.   

 
2002 - 2006   Studium der Soziologie, UNI Wien 
     Abschluss: Bakkalaurea der Philosophie  
 
1992 – 1995  Bundesakademie für Sozialarbeit, St. Pölten  

Abschluss: Diplomsozialarbeiterin (DSA)  
Diplomarbeit: „Sexueller Missbrauch – Die Arbeit mit den 
Tätern“ 

 
1984 – 1992    Bundesgymnasium, 1170 Wien 
    Abschluss Matura 

1980 – 1984  Private Volksschule mit Öffentlichkeitsrecht, 1140 Wien 
 
 
 
 


